1) Практичне завдання №1
Наведіть перелік показників операційної ефективності, що використовується в організації, де ви працюєте.

2) Практичне завдання №2

 Охарактеризуйте операційну структуру (структуру виробничого потоку) організації, де ви працюєте 
